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Assicurazione parametrica per perdite pecuniarie 
 
DIP – Documento informativo relativo al prodotto assicurativo 
 
Compagnia: REVO Insurance S.p.A.  
 

Prodotto: Garanzia Bel Tempo 

 

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti. 

Che tipo di assicurazione è? 

La copertura assicurativa risarcisce determinate perdite pecuniarie sopportate dal cliente che acquista Servizi di balneazione (l’Assicurato), a seguito 

del verificarsi di precipitazioni piovose (il Parametro) superiori alla Soglia pari a 2 millimetri (mm) indicata in Polizza. Trattandosi di una Polizza 

parametrica, il Sinistro si considera avvenuto quanto il Parametro supera la Soglia, in una singola giornata e nell’arco della fascia oraria compresa fra 

le ore 9:00 e le ore 15:00, in base a quanto attestato dall’Oracolo (società terza rispetto alla Compagnia che si occupa di fornire i dati necessari, 

identificato in Polizza). 

 Che cosa è assicurato?  

Garanzia obbligatoria 

✓ La copertura assicurativa indennizza l’Assicurato, secondo le 

condizioni previste in contratto, per la mancata fruizione dei Servizi di 

balneazione acquistati causata dai Sinistri avvenuti nel Periodo di 

copertura. Per Servizi di balneazione si intendono le forniture di 

lettini, ombrelloni e gli altri servizi acquistabili sulla piattaforma 

dell’Intermediario. 

 

 Che cosa non è assicurato?  
 

La copertura assicurativa non opera per: 

 Mancato godimento dei Servizi di balneazione per cause diverse 

dal Sinistro durante il Periodo di copertura. 

 Qualsiasi evento naturale e/o meteorologico diverso dalle 

precipitazioni piovose (esempio grandine) verificatesi nella 

fascia oraria compresa fra le 9:00 e le 15:00 secondo le 

condizioni indicate in Polizza. 

 Costi di servizio richiesti dalla piattaforma digitale per l’acquisto 

dei Servizi di balneazione stessi. 

 Precipitazioni piovose nella fascia oraria monitorata inferiori 

rispetto alla Soglia indicata in Polizza. 

 Precipitazioni piovose misurate da soggetti diversi dall’Oracolo. 

 

 Ci sono limiti di copertura?  

! Non sono previsti limiti di copertura. 

 

 Dove vale la copertura? 

✓ La copertura assicurativa è valida sul territorio italiano. 

 

 Che obblighi ho? 

 

Il Contraente, al momento della sottoscrizione del contratto, ha il dovere di rendere dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio 

da assicurare e di comunicare, nel corso della vigenza della copertura assicurativa, ogni variazione delle informazioni rese. 

 

 Quando e come devo pagare? 
 

L’Assicurazione si intende perfezionata con il corretto pagamento del premio tramite le seguenti modalità: 

1. attraverso pagamento con carta di credito o di debito; 

2. tramite borsellino elettronico o altro sistema di mobile payment previsto dall’Intermediario; 

 

 Quando comincia la copertura e quando finisce? 
 

L’Assicurazione decorre dalle ore 00.00 del giorno indicato in Polizza, sino alle ore 24.00 dell’ultimo giorno di copertura indicato. 

 

 Come posso disdire la polizza? 

L’Assicurazione si risolve alla sua scadenza naturale senza necessità di disdetta e non può essere tacitamente rinnovata. 
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 Assicurazione parametrica per perdite pecuniarie 
 

Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni 
(DIP aggiuntivo Danni) 
 

REVO Insurance S.p.A.  

 

   Garanzia Bel Tempo 

 

   Data di aggiornamento 01.08.2024 

   Il presente DIP Aggiuntivo è l’ultima versione disponibile. 

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo precontrattuale 
per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale Contraente a capire più nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, gli 
obblighi contrattuali e la situazione patrimoniale dell’impresa.  

 
Il Contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.  

 

REVO Insurance S.p.A. 

Sede legale: Viale dell’Agricoltura 7, 37135 Verona 

Sede operativa: Via Monte Rosa 91, 20149 Milano - tel. 02 92885700 

Sito Internet: www.revoinsurance.com 

PEC: revo@pec.revoinsurance.com 

Iscritta nell’Albo delle Imprese di assicurazione con il numero 1.00167 con Provvedimento ISVAP n. 2610 del 3 giugno 2008 
Capogruppo del Gruppo “REVO Insurance” iscritto all’Albo Gruppi presso IVASS al n. 059 

 
 

Bilancio d’esercizio al 31 dicembre 2023 di REVO Insurance S.p.A. 

Il patrimonio netto ammonta a euro 209.170.798, di cui la parte relativa al capitale sociale ammonta a euro 6.680.000 e la parte relativa al totale 
delle riserve patrimoniali ammonta a euro 196.660.499. 

La Relazione Unica sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria al 31 dicembre 2023 del Gruppo REVO Insurance (SFCR) di cui all’articolo 216-
novies del CAP è disponibile nel sito della Compagnia (www.revoinsurance.com) nella sezione Investor Relations. 

Il Requisito patrimoniale di solvibilità di REVO Insurance S.p.A. ammonta a euro 72.422 mila, il Requisito patrimoniale minimo a euro 20.767 mila 
e i Fondi propri ammissibili alla loro copertura euro 153.470 mila. 

Il Valore dell’indice di solvibilità (Solvency ratio) di REVO Insurance è pari a 211,9%, quello del Gruppo REVO Insurance è pari a 212,0%. 

 
 

Al contratto si applica la legge italiana. 

 

          Che cosa è assicurato? 

Ad integrazione delle informazioni contenute nel DIP, si precisa che l’Assicurato può selezionare il Periodo di Copertura e che tale selezione incide 

sul calcolo del premio. 

 

          Che cosa NON è assicurato?  

Rischi esclusi  Non ci sono informazioni ulteriori rispetto a quelle riportate nel DIP Danni. 

 

 

  

http://www.revoinsurance.com/
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          Ci sono limiti di copertura?  

Non ci sono ulteriori limiti rispetto a quanto indicato nel DIP Danni. 

 

         Che obblighi ho? Quali obblighi ha l’impresa?  

Cosa fare in caso di Sinistro? 

Denuncia di Sinistro: Non prevista. Trattandosi di polizza parametrica, non è previsto l’invio della denuncia di 
sinistro alla Compagnia da parte dell’Assicurato.  

Sarà la Compagnia a comunicare all’Assicurato l’evento dannoso in eccesso alla Franchigia che darà diritto 

all’indennizzo. 

Assistenza diretta/in convenzione: Non prevista 

Gestione da parte di altre imprese: Non prevista 

Prescrizione: I diritti derivanti dalla polizza si prescrivono in due anni. 

Dichiarazioni inesatte o 

reticenti 

Le dichiarazioni inesatte o le reticenze dell’Assicurato in merito alle circostanze che influiscono sulla valutazione 

del rischio, possono comportare la perdita totale o parziale del diritto all’indennizzo o la cessazione 

dell’assicurazione ai sensi degli artt. 1892, 1893, 1894, e 1898 C.C.. 

Obblighi della Compagnia 

Entro 5 giorni lavorativi dalla certificazione del Sinistro da parte dell’Oracolo, la Compagnia invia all’Assicurato 
una comunicazione all’indirizzo di contatto riportato in Polizza, con la quale verranno richieste le coordinate 
bancarie da utilizzare per la liquidazione dell’Indennizzo. 

L’Indennizzo verrà liquidato entro 5 giorni lavorativi dall’avvenuto inserimento in apposito portale delle 

coordinate bancarie da parte dell’Assicurato. 

 

          Quando e come devo pagare?  

Premio Il Premio indicato è comprensivo di imposte. 

Rimborso 
Il rimborso non è previsto per questo tipo di prodotto. 

 

          Quando comincia la copertura e quando finisce?  

Durata Non ci sono ulteriori informazioni sulla durata rispetto a quanto indicato nel DIP Danni. 

Sospensione Non è prevista la possibilità di sospendere il contratto. 

 

 

          A chi è rivolto questo prodotto?  

Il presente contratto è destinato ai consumatori che acquistano Servizi di balneazione sul territorio italiano, attraverso Spiagge.it (o attraverso 

la piattaforma del Contraente all’interno dei portali digitali dei gestori dei Servizi di balneazione partner). 

 

       Come posso disdire la Polizza?  

Ripensamento dopo la 

stipulazione 
Il diritto di ripensamento non è previsto per questo prodotto. 

Risoluzione Non ci sono informazioni ulteriori rispetto a quelle riportate nel DIP Danni. 
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          Quali costi devo sostenere? 

Il Premio è comprensivo dei costi di intermediazione che ammontano, in media, al 10% del premio. 

 

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?  

Alla Compagnia  

Il soggetto che si reputi insoddisfatto con riferimento al contratto può presentare reclamo alla Compagnia; non 

sono considerati reclami le richieste di informazioni o di chiarimenti, le richieste di risarcimento danni o di 

esecuzione di contratto. 

I reclami vanno inviati a: 

REVO Insurance S.p.A. – Segreteria Generale – Funzione Reclami, con una delle seguenti modalità alternative: 

- per posta ordinaria al seguente indirizzo Via Monte Rosa, n. 91 – 20149 Milano; 

- per posta elettronica al seguente indirizzo: reclami@revoinsurance.com; 

- per posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo: reclami@pec.revoinsurance.com  

- per fax al numero: 02/92885749. 

La Compagnia è tenuta a rispondere entro 45 giorni. 

Nel caso di reclami concernenti il comportamento degli Agenti e dei loro dipendenti/collaboratori di cui la 

Compagnia si avvale per lo svolgimento dell’attività di intermediazione assicurativa, si provvederà direttamente 

alla loro gestione, entro il termine massimo di 45 giorni, ferma restando la possibilità di sospendere tale termine 

per un massimo di 15 giorni per le necessarie integrazioni istruttorie. 

Nel caso di reclami concernenti il comportamento dei Broker e loro dipendenti/collaboratori, questi potranno 

essere a loro indirizzati e la relativa gestione ricadrà direttamente sull’Intermediario interessato. 

Nel caso in cui tali reclami fossero indirizzati a REVO Insurance S.p.A., la stessa provvederà a trasmetterli al 

broker interessato dandone contestuale notizia al reclamante. 

All’IVASS  

In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi all’IVASS – Servizio Tutela degli Utenti - 
Via del Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax06.42133206, PEC: tutela.consumatore@pec.ivass.it  

Info su: www.ivass.it 

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie, quali: 

Mediazione  

(obbligatoria) 

Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della Giustizia, 

consultabile sul sito www.giustizia.it. (Legge 9/8/2013, n. 98). L’esperimento del procedimento di mediazione è 

condizione di procedibilità della domanda giudiziale. 

Negoziazione  

assistita  
Tramite richiesta del proprio avvocato alla Compagnia. 

Altri sistemi  

alternativi di  

risoluzione delle  

controversie  

Non sono previsti altri sistemi alternativi di risoluzione delle controversie. 

 

PER QUESTO CONTRATTO L’IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET RISERVATA AL CONTRAENTE (c.d. HOME 
INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE 
TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO MEDESIMO 

  

 

mailto:reclami@pec.revoinsurance.com
mailto:tutela.consumatore@pec.ivass.it
http://www.ivass.it/


 

REVO Insurance S.p.A. 

Sede legale: Viale dell’Agricoltura 7, 37135 Verona; Sede operativa: via Monte Rosa 91, 20149 Milano; 

Capitale Sociale Euro 6.680.000,00 (i.v.); Cod. Fisc./P.IVA e numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Verona 05850710962; 

Impresa autorizzata all’esercizio delle assicurazioni con provvedimento ISVAP n. 2610 del 3 giugno 2008; 

Iscritta all’Albo delle Imprese di Assicurazione e Riassicurazione presso IVASS, sez. I, al n. 1.00167; 

Capogruppo del Gruppo REVO Insurance iscritto all’Albo Gruppi presso IVASS al n. 059; 

telefono: 02 92885700; fax: 02 92885749; PEC: revo@pec.revoinsurance.com 

www.revoinsurance.com 
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Assicurazione parametrica per perdite pecuniarie 
 

 

Condizioni di assicurazione 

Edizione 08.2024 

 

 

Le Condizioni di Assicurazione sono state redatte secondo le linee 
guida Contratti semplici e chiari del Tavolo tecnico ANIA 

- Associazioni Consumatori - Associazioni Intermediari del 6 febbraio 2018 
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Cosa è una Polizza parametrica? 
A differenza di una polizza tradizionale, in caso di Sinistro, nelle polizze parametriche, il diritto all’Indennizzo scatta automaticamente senza 

necessità di denuncia da parte dell’Assicurato. L’Evento oggetto dell’Assicurazione viene rilevato da un soggetto terzo chiamato Oracolo e 

l’Indennizzo viene calcolato secondo quanto indicato nelle Condizioni di Assicurazione e senza necessità di alcuna perizia. 

Guida alla consultazione 
Le Condizioni di Assicurazione sono suddivise in: 

▪ Glossario  

▪ Norme comuni 

▪ Norme relative alle coperture assicurative 

▪ Norme che regolano la liquidazione dei sinistri 

 

Per facilitare la consultazione e la comprensione delle Condizioni di Assicurazione abbiamo arricchito il documento con: 

▪ box di consultazione: forniscono informazioni e approfondimenti su alcuni aspetti del contratto. Si tratta di spazi facilmente 
individuabili all’interno delle condizioni contrattuali perché contrassegnati da un’icona con una lente di ingrandimento. Precisiamo 
che i contenuti inseriti nei box hanno solo una valenza esemplificativa di tematiche che potrebbero essere di difficile 
comprensione. Non hanno quindi alcun valore contrattuale; 

▪ testi in grassetto: sono così indicate - ai sensi dell'art. 166, comma 2, D. Lgs. 209/2005 - le condizioni contrattuali che indicano 
decadenze, nullità, limitazioni delle garanzie oppure oneri a carico del Contraente o dell’Assicurato;  

▪ punti di attenzione: sono segnalate in grassetto e con un’icona con un punto esclamativo, le condizioni che - ai sensi degli artt. 1341 
e 1342 del Codice Civile - occorre approvare specificamente;  

▪ termini in maiuscolo e in arancione: sono così identificati i termini che prevedono una definizione dedicata nel Glossario. 

 

 

Sommario  
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Cosa non è assicurato e quali sono le limitazioni di copertura ..................................................................... 5 
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Glossario 
I seguenti termini integrano a tutti gli effetti il contratto e le parti attribuiscono loro il significato di seguito precisato:  

 

Assicurato  Il soggetto individuato in Polizza il cui interesse è protetto dall’Assicurazione. Per questa Assicurazione 
corrisponde al cliente che acquista i Servizi di balneazione attraverso la piattaforma digitale Spiagge.it (o 
attraverso la piattaforma del Contraente all’interno dei portali digitali dei gestori dei Servizi di balneazione 
partner). 

Assicurazione Il contratto di assicurazione, come definito dall’art. 1882 del Codice Civile.  

Compagnia REVO Insurance S.p.A. 

Contraente Il soggetto, riconosciuto a termini di legge, che stipula il contratto di Assicurazione. Per questa Assicurazione il 
Contraente è Spiagge S.r.l., P. IVA 04536640404, Via Marecchiese, 48 – 47923 Rimini (RI). 

Indennizzo Somma dovuta all’Assicurato, in euro, in caso di Sinistro. Il valore dell’Indennizzo per ogni giorno in cui si è 
verificato il Sinistro (Indennizzo giornaliero) è pari alla Somma assicurata divisa per il numero di giorni del 
Periodo di copertura. L’Indennizzo totale è rappresentato dalla somma degli Indennizzi giornalieri. 

Intermediario 

 

La persona fisica o la società, iscritta nel registro unico degli intermediari assicurativi e riassicurativi come 
previsto dall’art. 109 del D.Lgs. 209/2005. Sono intermediari, a titolo esemplificativo, agenti assicurativi, broker 
e i loro collaboratori. Per questa Assicurazione l’Intermediario coincide con il Contraente. 

Modello meteorologico L’insieme di equazioni e algoritmi sviluppati dall’Oracolo utilizzate per verificare e quantificare le precipitazioni 
piovose per la determinazione del Sinistro. 

Oracolo  Soggetto che calcola e certifica i dati del Modello meteorologico. L’Oracolo identificato per questa Assicurazione 
è Radarmeteo S.r.l., che elabora a sua volta i dataset dalla società controllata Hypermeteo S.r.l.. 

In caso di indisponibilità di Radarmeteo S.r.l., la Compagnia usufruirà dei servizi di un soggetto di backup, 
identificato in ERA5. 

Di seguito maggiori informazioni sui soggetti:  

- Radarmeteo S.r.l. - P. IVA 04172760284, sede legale in via IV Novembre 117, Due Carrare (PD) 
(www.radarmeteo.com); Hypermeteo S.r.l. - P. IVA 16159021001, Via Nazionale 181, Roma 
(www.hypermeteo.com o www.radarmeteo.com/hypermeteo). 

- ERA 5 - Il servizio utilizzato è Single levels hourly data, prodotto da ECMWF e reso disponibile nell’ambito 
del programma europeo Copernicus Climate Data Store (https://doi.org/10.24381/cds.adbb2d47) 

Parametro Il valore monitorato, fornito dall’Oracolo, ai fini della determinazione del Sinistro. Corrisponde alle 
precipitazioni piovose verificatesi nella fascia oraria compresa tra le 9:00 e le 15:00 di ogni singola giornata. 

Periodo di copertura Periodo durante il quale opera l’Assicurazione, indicato in Polizza. 

Polizza Il certificato emesso dalla Compagnia, che prova l’Assicurazione. 

Premio La somma dovuta dal Contraente alla Compagnia per l’Assicurazione.  

Servizi di balneazione Le forniture di lettini, ombrelloni e gli altri servizi acquistabili sulla piattaforma dell’Intermediario. 

Sinistro È il superamento della Soglia da parte del Parametro.  

Soglia Il valore, espresso in millimetri di pioggia, che determina il Sinistro. La Soglia è fissata in 2 millimetri (mm). 

Somma assicurata Corrisponde al valore totale, in euro, dei Servizi di balneazione acquistati dall’Assicurato, con l’esclusione dei 
costi di servizio richiesti dalla piattaforma Spiagge.it. La Somma assicurata è riportata in Polizza. 

Ubicazione monitorata Luogo di riferimento per la rilevazione dei dati meteo necessari al calcolo del Parametro, acquisiti dall’Oracolo. 
Le coordinate sono riportate in Polizza. 
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Norme comuni  

Art. 1.1 Decorrenza e durata dell’Assicurazione 

L’Assicurazione è in vigore durante il Periodo di copertura indicato in Polizza. 

L’Assicurazione si intende perfezionata con il corretto pagamento del Premio all’Intermediario. Il Premio può essere pagato tramite: 

• pagamento con carta di credito o di debito; 

• tramite borsellino elettronico o altro sistema di mobile payment previsto dal l’Intermediario. 

Art. 1.2 Oneri fiscali 

Il Premio richiesto è comprensivo delle imposte indicate in Polizza. 

Art. 1.3 Dichiarazioni inesatte e reticenze 

La Compagnia presta la copertura assicurativa in base al Rischio dichiarato dal Contraente e dall’Assicurato al momento della stipula 

dell’Assicurazione.  

Se la dichiarazione è incompleta o non corretta, la Compagnia potrebbe sottovalutare il Rischio, che altrimenti avrebbe 

potuto assicurare a condizioni differenti o non assicurare.  

Le dichiarazioni inesatte o le reticenze del Contraente o dell’Assicurato relative ad elementi che influiscono sulla 

valutazione del Rischio possono comportare la perdita totale o parziale del diritto all’Indennizzo, come pure la stessa 

cessazione dell’Assicurazione (artt. 1892, 1893, 1894 del Codice Civile).  

Art. 1.4 Modifiche dell’Assicurazione  

Le eventuali modifiche dell’Assicurazione devono essere provate per iscritto. 

Art. 1.5 Foro competente 

In caso di controversie relative alla interpretazione, esecuzione e applicazione della presente Assicurazione, il Foro competente è a scelta 

della parte attrice tra i seguenti: 

- foro del luogo dove ha sede legale il Contraente; 

- foro del luogo dove ha sede l’Intermediario cui è assegnata la presente Assicurazione; 

- il foro di Milano. 

Art. 1.6 Altre assicurazioni  

L’Assicurato deve comunicare per iscritto alla Compagnia l’esistenza e/o la successiva stipulazione di altre assicurazioni per lo stesso Rischio. 
L’omissione dolosa di tale comunicazione determina la perdita del diritto all’Indennizzo o la ripetibilità di quello eventualmente pagato. 

Art. 1.7 Rinvio alle norme di legge 

Per tutto quanto non espressamente disciplinato dalla presente Assicurazione, si applica la legislazione italiana. 

Art. 1.8 Comunicazioni 

Ogni comunicazione indirizzata alla Compagnia deve avvenire ai seguenti recapiti, indicando i dati identificativi della Polizza. 

Sede operativa: via Monte Rosa, 91 – 20139 Milano; 

PEC: revo@pec.revoinsurance.com              Email: info.revo@revoinsurance.com  
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Garanzia Bel Tempo - Copertura Perdite Pecuniarie 

Art. 2.1 Oggetto e parametri di determinazione del Sinistro 

L’Assicurazione indennizza l’Assicurato per la mancata fruizione dei Servizi di balneazione acquistati su Spiagge.it (o attraverso la 

piattaforma del Contraente all’interno dei portali digitali dei gestori dei Servizi di balneazione partner) a causa di precipitazioni piovose. Per 

ogni giorno compreso nel Periodo di copertura, se il Parametro monitorato dall’Oracolo sull’Ubicazione monitorata supera la Soglia, si 

verifica il Sinistro. 

Art. 2.2 Indennizzo 

L’Indennizzo corrisposto per ogni Sinistro viene calcolato come Somma assicurata diviso il numero di giorni del Periodo di copertura.  Se il 

Periodo di copertura comprende più giorni, la Compagnia riconosce in favore dell’Assicurato l’Indennizzo riferito allo specifico giorno nel 

quale si è verificato il Sinistro (Indennizzo giornaliero). 

 

A titolo esemplificativo, consideriamo un Assicurato che acquisti Servizi di balneazione su un’Ubicazione monitorata con 

coordinate 43.91; 8.08 per una Somma assicurata pari a 120 € e per un Periodo di copertura che va dalle ore 9:00 del 10 

agosto alle ore 15:00 del 13 agosto (4 giorni). In caso di Sinistro verificatosi in uno dei giorni compresi nel Periodo di 

copertura, la Compagnia liquiderà all’Assicurato un Indennizzo giornaliero pari a 30 €. 

Ipotizziamo che tra le 9:00 e le 15:00 si registrino le seguenti precipitazioni piovose: 

• 10/08: 0 mm di pioggia → Soglia non superata 

• 11/08: 3 mm di pioggia → Soglia superata 

• 12/08: 2,5 mm di pioggia → Soglia superata 

• 13/08: 1 mm di pioggia → Soglia non superata 

L’Assicurato avrà diritto ad un Indennizzo giornaliero pari a 30 € per ogni giorno di precipitazioni piovose superiori alla 

Soglia di 2mm di pioggia, ovvero ad un Indennizzo totale pari a 60 € (30 € per due giorni). 

Cosa non è assicurato e quali sono le limitazioni di copertura 

Art. 2.3 Esclusione dell’Assicurazione 

L’Assicurazione non opera nei seguenti casi: 

a) mancato godimento dei Servizi di balneazione per cause diverse dal Sinistro; 

b) qualsiasi evento naturale e/o meteorologico diverso dalle precipitazioni piovose (esempio grandine) 

verificatesi nella fascia oraria compresa fra le 9:00 e le 15:00; 

c) costi di servizio richiesti dalla piattaforma digitale per l’acquisto dei Servizi di balneazione stessi; 

d) precipitazioni piovose nella fascia oraria monitorata inferiori rispetto alla Soglia indicata in Polizza; 

e) precipitazioni piovose misurate da soggetti diversi dall’Oracolo. 

 

Criteri di operatività della copertura assicurativa 

Art. 2.4 Ambito territoriale 

L’Assicurazione è valida in tutto il territorio italiano. 

 

Liquidazione dell’indennizzo 

Art. 2.5 Modalità di liquidazione dell’Indennizzo 

Per ogni Sinistro certificato dall’Oracolo, l’Assicurato riceverà, entro 5 giorni lavorativi, una comunicazione all’indirizzo di contatto riportato 

in Polizza, con la quale verranno richieste le coordinate bancarie da utilizzare per la liquidazione dell’Indennizzo. Solo nel caso in cui sia 

necessario ricorrere all’Oracolo di backup i tempi di ricezione della comunicazione da parte dell’Assicurato passano a 10 giorni lavorativi. 

L’Indennizzo verrà liquidato entro 5 giorni lavorativi dall’avvenuto inserimento delle coordinate bancarie in apposito portale da parte 

dell’Assicurato.  

Art. 2.6 Obblighi dell’Assicurato  

L‘Assicurato si impegna a comunicare tempestivamente ogni variazione dei propri recapiti e delle coordinate 

bancarie ai fini della liquidazione dell’Indennizzo. 
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Contatti utili 
Per informazioni, comunicazioni in merito alla Polizza, l’Assicurato può contattare:  

• L’Intermediario a cui è assegnata la Polizza, i cui riferimenti sono riportati in Polizza; 

• REVO Insurance S.p.A. 

Sede legale: Viale dell’Agricoltura 7, 37135 Verona 

Sede operativa: Via Monte Rosa, 91, 20139 Milano 

Tel. 02 92885700         Fax. 02 92885749 

Email: info.revo@revoinsurance.com 

PEC: revo@pec.revoinsurance.com 

Sito web: www.revoinsurance.com 
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